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	Estudios

	
	

	
	Master Executive en “Gestión de Recursos Humanos” - Oct 2003 / Jul 2004 
CEU San Pablo - Instituto de Estudios Superiores, Madrid - España

Trabajo Final: “Diagnóstico de la Cultura Organizacional de Securitas Direct España” 

	

	
	Licenciatura en Ciencias Empresariales - Mar 1996 / Dic 1999

Universidad Torcuato Di Tella, Bs As - Argentina                  
Logros: Mejor “Plan de negocio” de la Feria Top de Marketing del Mercosur Dupont, 

Montevideo, Uruguay - 1999

	

	Experiencia Laboral

	
	

	
	Telefónica de España - Mar 04 / Sep 04
Dirección de Desarrollo y Formación 

Jefatura Formación Comercial y Operaciones

Colaboración externa mediante el IES

	
	· Consultoría y Gestión de la formación

· Participación en la gestión de un programa de formación estratégico para las áreas comerciales   

	
	

	
	Accenture - Ene 01 / Abr 03
Consultora en Recursos Humanos



	
	Proyecto PEMEX (Ciudad del Carmen, México) - Nov 02 / Mar 03
(Desarrollo de un sistema a nivel nacional que permita tener acceso en tiempo real a reportes de producción, distribución y ventas de hidrocarburos) 

· Responsable del diseño de la Estrategia y Plan de Capacitación para los 2000 usuarios involucrados



	
	Proyecto Aguas Argentinas (Bs As, Argentina) - Sep 02 / Nov 02

(Diagnóstico de la Cultura Organizacional)

· Participación en los "Talleres de diseño de la Misión"

· Participación en entrevistas individuales con la dirección y en los Focus Grups con los mandos intermedios para determinar la cultura requerida y actual

· Análisis de los resultados



	
	Proyecto Coca Cola Femsa (DF, México) - Jun 02 / Ago 02

(Reingeniería, homologación y replicabilidad de procesos)

· Desarrollo y ejecución de la estrategia y plan de comunicación

· Soporte en talleres de homologación de procesos relacionados con Recursos Humanos



	
	Proyecto Exxon (Viajes frecuentes a Curitiba, Brasil) - Ene 02 / May 02
(Reingeniería e Implementación de SAP R/3 para 25 países-4500 usuarios)

· Responsable del desarrollo del curso multimedia del módulo MM de SAP

· Control de calidad del funcionamiento del curso multimedia

· Validación y análisis con el cliente de los contenidos

	
	Proyecto Repsol  YPF (Bs As, Argentina) - Ago 01 / Sep 01
(Desarrollo de una propuesta para implementar e-learning  en las Estaciones de Servicio)

· Análisis junto con el cliente de la información relacionada con las iniciativas actuales de 

   e-learning, acciones de capacitación vigentes y sus costes asociados

· Recopilación y consolidación de la información de softwares para implementar e-learning

· Participación en el análisis económico / financiero del proyecto

 

	
	Proyecto Repsol  YPF (Bs As, Argentina) - Ene 01 / Jun 01
(Cambios en el modelo operativo de las Estaciones de Servicios - RED XXI)
· Responsable del desarrollo de manuales y herramientas de capacitación para los operadores de las EESS (para los instructores y participantes)

· Participación en la preparación y ejecución de los cursos 

	
	

	
	Los Medios S.A - 2000

(Portal B to B de la industria de los medios)

Responsable de desarrollo de los Recursos Humanos

	
	· Reclutamiento y selección de personal

· Comunicación y difusión del portal 

· Planificación de la formación

	
	

	
	Procter & Gamble - 1999 

Becaria

	
	· Elaboración de una propuesta para incrementar las ventas del sector “Cuidado de la Belleza” para la cadena de supermercados Wall- Mart (cliente importante de PROCTER & GAMBLE)

	

	
	HSBC - 1999
Becaria

	
	· Análisis del posicionamiento del área de clientes corporativos

	
	

	Formación complementaria

	
	Client Readiness Engagement - Metodología de Accenture para Administración y Gestión de Proyectos, St. Charles, Illinois, EEUU. – Mayo 2001

Cursos de Inglés: 


CES- The Center for English Studies, San Francisco, EEUU. 1998 Febrero / Marzo        


Pacific Language Institute, Vancouver, Canadá. 1998 Enero / Febrero         


Bentley College, Boston, EEUU. 1994 Enero / Febrero         

	

	Idiomas

	
	  Inglés: Dominio alto - oral y escrito 



	Informática

	    OFFICE 2000 (Word, Excel, Power Point, Visio, Project)

    Correo electrónico: Lotus Notes, Outlook Express

    Meta 4 - Módulo Formación

    SAP a nivel usuario - Módulo Gestión de Materiales



	Datos Personales

	
	  Nacida el 15/03/1977 (27 años), soltera

  Disponibilidad para viajar y cambio de residencia 
  NIE: X-5420873-A  
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