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1. INTRODUCCION

El presente documento tiene como finalidad presentar las principales
caracteristicas y los requerimientos establecidos para el proyecto “Redisefio

Conexiéon Union”.

En todo proyecto se deben asentar por escrito los requerimientos que se han
identificado, ya que esto provee el marco de referencia para establecer la linea
base en el desarrollo de las funcionalidades y productos a entregar como parte
del alcance establecido. Las actividades se ajustan a estos requerimientos, los
cuales deben ser revisados periddicamente por los entes que se encuentren de
alguna manera involucrados con la solucién, por lo que se debe manejar,

controlar y documentar cualquier cambio que surja en ellos durante su ejecucion.

El documento esta dividido en tres areas:

e Caracteristica de la Solucién: Consiste en indicar las potencialidades y

facilidades generales que debe ofrecer el producto.

e Alcance de la Solucién: Se refiere al producto o servicio que se
obtendré al finalizar el proyecto.

e Especificacion de Requerimientos: Tiene por objetivo servir como
instrumento para formalizar, por escrito, los requerimientos de la solucion.
En funcion de los mismos van a estar alineados los productos y las

actividades a ejecutar.
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2. CARACTERISTICA DE LA SOLUCION

El Proyecto Redisefio de la Intranet Conexion Union consiste en la
reorganizacion de las facilidades que ésta presta a sus usuarios y la integracién

de nuevas funcionalidades.

Se tomard como patrén una resolucion de monitor de 1024 px de ancho,
permitiendo aprovechar el espacio del que se dispondria, tanto para la
reorganizacion de las facilidades existentes como para la integracion de las

nuevas.

3. ALCANCE

El Alcance para el Proyecto se ha definido en tres (3) grandes areas:
e Forma:

0 Mayor area de trabajo.

0 Mas espacio de crecimiento para el Menu de Navegacion.

0 Uso del espacio vertical derecho de las paginas de contenido.

0 Reorganizacion y/o reubicacion de servicios y funcionalidades.
e Funcionalidad:

o0 Incorporar nuevas facilidades en la Intranet como apoyo a

Trabajadores y Administracion de los componentes que la

conforman.
e Plataforma

o Nueva version de WIB

o Net2Client Version 4
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4. REQUERIMIENTOS

En esta seccidn se describen los puntos relevantes en la identificacion de los

requerimientos para el Redisefio de la Intranet Conexién Union.

Existen cuatro (4) tipos de requerimientos:

e Requerimientos Generales: Son aquellos que especifican el contexto

completo, a nivel global, para el desarrollo de la solucion.

e Requerimientos Funcionales: Son las capacidades que debe poseer el

producto final.

e Requerimientos Técnicos: Especifican las caracteristicas técnicas
deseables y requeridas a nivel de infraestructura, redes, servidores y
computadoras personales necesarias para el desarrollo e implantacion de la

solucién.

e Requerimientos de Informacion: Especifican las actividades necesarias
para cumplir con los requerimientos establecidos reflejados en el alcance del
proyecto, son considerados insumos para poder cumplir con los

requerimientos generales, funcionales y técnicos.

El proceso para definir los requerimientos involucra las siguientes actividades:

4.1 Identificacién de los Requerimientos

Esta etapa contempla la ejecucion de las actividades de extraccion de
informacion, definicion de las especificaciones de la solucion, identificacion de
elementos de datos y su procedencia, asi como el analisis de las tareas para
determinar las funcionalidades que debe tener la solucion.

Para la identificacion de los requerimientos generalmente se realizan

reuniones de levantamiento de informacion y/o de tormenta de ideas.
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4.2 Andlisis de los Requerimientos

Los requerimientos se clasifican en funcion de su prioridad, impacto en la
implantacion (Alto, Medio y Bajo) y su categorizacibn como requerimientos
generales, funcionales, técnicos e informacién. Esta clasificacion permite
ordenarlos en funcion de cuales son indispensables de satisfacer para poder
cubrir la funcionalidad esperada, cuales pudieran eventualmente no ser
desarrollados sin sacrificar con ello la funcionalidad esperada y cuéales pueden
ser pospuestos para otras Fases del Proyecto, de acuerdo con las restricciones

presupuestarias o estratégicas.

4.3 Representacion de los Requerimientos
El uso de algun tipo de nomenclatura facilita las referencias a los
requerimientos. En el caso de la solucién Redisefio Conexién Union (RCU) la

nomenclatura a utilizar es la siguiente:

=  G-RCU-xx: Requerimientos generales, donde xx es un nimero
secuencial.

= F-RCU-xx: Requerimientos funcionales, donde xx es un niumero
secuencial.

= T-RCU-xx: Requerimientos técnicos, donde xx es un numero secuencial.

= |-RCU-xx: Requerimientos de informacién, donde xx es un nimero

secuencial.

4.4 Comunicacién de los requerimientos
Consiste en las diferentes actividades que se llevan a cabo para poder
obtener los requerimientos plasmados en este documento. Para la identificacion

de los Requerimientos de este proyecto, se realizaron las siguientes actividades:

= Sesiones de trabajo (3) en las que se identificaron requerimientos

preliminares.

= Reuniones de Levantamiento de Requerimientos definitivos

Pag. 5

Confidencial GlobalWebTek



Redisefio - Conexién Union GlobalWebTek
Especificacion de Requerimientos

4.5 Preparacion para la validacion de los Requerimientos

Este proceso asegura que el producto resultante esté alineado con los
requerimientos, de manera que todos alcancemos los acuerdos propuestos
como la validacion de los mismos, para lograr su aceptacion. Para ello se
recomienda la elaboracién de Planes de Pruebas de Certificacion de manera que
se organice la forma en que se probardn y aceptardn los requerimientos y

quiénes seran los responsables.

4.6 Seguimiento a los Requerimientos

Consiste en mantener el plan, los productos y las actividades del proyecto en
forma consistente con los requerimientos. Como parte de esta actividad se
recomienda realizar reuniones semanales de seguimiento para reportar el status
de los requerimientos, y de ser necesario, tomar acciones cuando alguno de

ellos requiera de atenciéon y accion particular.

La intencién del Control y Seguimiento (traceability) de los requerimientos es
recolectar y reportar informacién acerca del desarrollo de los mismos en varios
puntos del Ciclo de Vida del proyecto. EI manejo a los cambios en los
requerimientos permitira controlar las modificaciones a éstos y su impacto se
reflejara en la matriz de Seguimiento de los Requerimientos. Esta medida
proveera un proceso integrado con el cual los requerimientos son especificados,
analizados, controlados, implantados y registrados a través de las Fases del

Ciclo de Vida del desarrollo.
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4.7 Especificacién de cada Requerimiento

Consiste en la descripcién de cada uno de los requerimientos identificados.

Los requerimientos descritos a continuacion constituyen la base para las

actividades de analisis, disefio, desarrollo e implantacion de la solucion del

Redisefio de la Intranet Conexion Union. Cada uno de estos requerimientos

estan indicados en la Matriz de Requerimientos para su seguimiento, en el

Anexo D.

Requerimiento: G-RCU-01

La solucion debe considerar una resolucion de monitor de 1024 px de ancho

para el despliegue de los componentes de cada pagina dentro de la Intranet.

Descripcion del Requerimiento:

El Redisefio de la Intranet, considerando una resolucién de monitor de 1024
px, deberd contemplar un ancho de 1005 px para la reorganizacion de las

facilidades, que no involucren aplicaciones, dentro de la Intranet.

Requerimiento: G-RCU-02
Preservacion de disefio grafico de las Aplicaciones con que actualmente

cuenta la Intranet.
Descripcion del Requerimiento:

No se modificara en modo alguno la apariencia ni el comportamiento de las
siguientes aplicaciones, existentes actualmente en Conexion Union, que son

accedidas desde la Intranet:
e Informe de Prensa
v Resumen Hoy
v"Ingreso Noticias
v" Revision Noticias
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Resumen Hoy CC
Titulares Hoy
Archivo de Prensa

Suscripcion

e Prevencioén

v

Documentos Prevencion

e Cartelera

v

v

Cumpleanieros del mes

Restaurantes

e Documentos

v

AN N N R N

Informe Financiero

Ingreso IF

Revision IF

Reporte RK (Ruth de Krivoy)
Fin de Dia FC

Fin de Dia BO

e Solicitudes

v

AN N N R N

Tarjetas de Crédito
Realizar Requisicion
Manejo de Requisiciones
Encuestas Mercado
HelpDesk

Contactanos
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e Relacionados

v" CRM Financiero

Requerimiento: F-RCU-01

Redimensionamiento y Redisefio del encabezado.

Descripcion del Requerimiento:

Se debera redisefiar el encabezado de la Intranet con un ancho de 1005 px y
una altura de 70 px, localizando el logotipo de Conexion Union del lado

izquierdo (ver Anexo A).

Requerimiento: F-RCU-02
Mantener tipologia actual en contenido.

Descripcion del Requerimiento:

Se conservard el tipo de letra Verdana, Arial, Helvetica, Sans-serif (en dicho
orden de especificidad de acuerdo a la disponibilidad automatica que
obtenga el “browser”) en color negro para las secciones de contenido. El

area dedicada al contenido sera de 640 px.

Requerimiento: F-RCU-03
Permitir optar por determinadas tipologias predefinidas para la especificacion

de Ante-Titulos, Titulos y Sumario en paginas de contenido.

Descripcion del Requerimiento:

Tamafio: Por estética y manejo periodistico, las unidades del titular deben
guardar diferencia proporcional en el tamafio. Ante-titulo inferior a Titulo y

Sumario inferior a Ante-titulo.

Tipo Fuente: Con el objeto de no romper con la estética y la linea de disefio

de la Intranet, se utilizaran las tipografias: Verdana, Arial, Helvetica, Sans-
Pag. 9
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serif (en dicho orden de especificidad de acuerdo a la disponibilidad
automética que obtenga el “browser”); bajo un estilo normal, a excepcion del

Sumario que debe estar en italica o cursiva.

Color de Fuente: Negro o azul (r=0, g=51, b=102 equivalente a #003366)

Requerimiento: F-RCU-04
Incluir un menu vertical, dinamico y expandible ubicado al lado izquierdo de

la pagina.
Descripcion del Requerimiento:

Se implementard un menu dindmico, expandible con tres (3) niveles de
jerarquia con las opciones funcionales de la Intranet que se construira
dindmicamente para cada usuario en funcion de su perfil. Dicho menu tendra
formato vertical y estara ubicado en la porcién izquierda de las paginas,
dentro del area de trabajo de la Intranet. Ver Anexo C para opciones que

contendra este mend.
El look & feel de este menu contempla las siguientes pautas:

e Unaimagen (icono) Unica para cada opcion principal, entregada por el

equipo de disefio de Corporacién Unién. La imagen a la que se

refiere este documento es la siguiente: },_(-

e Color de Fondo: Azul Oscuro (r=0, g=0, b=102 equivalente a
#000066)

e Ancho del Menu: 165 px

e Tipo de Letra: Verdana, Arial, Helvetica, Sans-serif

e Tamafo de Letra: 11 pts (referencial)

e Color de Letra Nivel no seleccionado: Blanco (r=255, g=255, b=255

equivalente a #FFFFFF)
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e Color de letra para destacar nivel seleccionado: Amarillo Claro (r=255,
g=255, b=153 equivalente a #FFFF99)

e Formato de diferenciacion entre sub-niveles:
o Nivel 1;

= Color de Fondo: Azul Oscuro (r=0, g=0, b=102 equivalente a
#000066)

o Nivel 2;

e Color de Fondo: Azul Claro (r=51, g=153, b=255 equivalente a
#3399FF)

o Nivel 3;

e Color de Fondo: Azul Medio (r=0, g=102, b=204 equivalente a
#0066CC)

Requerimiento: F-RCU-05
Se dard uso al area de la derecha de las paginas de contenido. (ver Anexo
B)

Descripcion del Requerimiento:
En el &rea a la derecha de las paginas de contenido se incluira:
e Banners

v Enlace a InverUnion Online mediante imagen enviada por

Corporacion Unién.

v' Seccion de Calidad, que despliegue informacién y/o mensajes
relativos a la orientacion ética y otros mensajes respecto a calidad

de servicio y atencion a clientes.

e Cartelera: con enlaces a informacion relacionada con: Avisos,
Clasificados, Cines, Restaurantes y Cumplearieros del mes
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Esta area contempla las siguientes pautas de disefio gréfico:

Ancho del area: 200 px

Color de Fondo Gris Claro (r=204, g=204, b=204 equivalente a
#CCCCCCQ)

Tamano de cada banner:

v

v

Ancho: maximo 200 px

Alto: 80 px

Para el area de la Cartelera:

v

Tendra altura dinamica que dependera del contenido (sin

“scroll” vertical), siendo el alto inicial 420 px.

Color de Fondo: Blanco (r=255, g=255, b=255 equivalente a
#FFFFFF)

Tipo de letra para opciones: Verdana, Arial, Helvetica, Sans-

serif estilo Bold
Tamarfio de letra Contenido: 10 pts

Color de letra para Contenido: Negro (r=0, g=0, b=0
equivalente a #000000)

Tamafio de letra para Opciones: 10 pts

Color de letra para opciones: Gris Oscuro (r=102, g=102,
b=102 equivalente a #666666)

Fondo Titulo “Cartelera”. Gris Oscuro (r=102, g=102, b=102
equivalente a #666666)

Color de letra para Titulo “Cartelera”: Blanco (r=255, g=255,
b=255 equivalente a #FFFFFF)
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e Requerimiento: F-RCU-06
Despliegue de Ventanas Emergentes (BroadCast).
Descripcion del Requerimiento:

Se implementar4d una facilidad para la administracién y publicacion de

mensajes emergentes.
Los parametros a definir por cada mensaje son:
e Clasificacion:

v" Importante

v" Ultima Hora

v" Nacimiento

v' Servicio Pulblico (para donantes de sangre, solicitud de
medicinas, etc)

v' Condolencia

e Momento del despliegue (Fecha, Hora, Frecuencia)
e Titulo
e Texto del mensaje

El Look & Feel de la ventana emergente contempla las siguientes pautas

(por clase de mensaje):
e Color de Fondo: Blanco
e Tamafio de la ventana: 380 px. de ancho por 240px. de alto
e Tipo de letra: Verdana, Arial, Helvetica, Sans-serif
e Tamafio de letra: 11 pt

e Color de letra: Negro

e Imagen: @

Confidencial GlobalWebTek
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e Requerimiento: F-RCU-07
Incorporar en la Intranet las funcionalidades de administracion que
actualmente se encuentran en el BackOffice para Ingreso de Trabajadores,

Restaurantes y Avisos Clasificados.
Descripcion del Requerimiento:

Se incluiran en la Intranet de Conexién Union opciones que permitan el
Ingreso de Trabajadores, Ingreso de Restaurantes e Ingreso de Avisos
Clasificados que actualmente se acceden desde el BackOffice. Estas
opciones se encontraran en el menu de la Intranet y Unicamente seran
visualizadas por aquellos usuarios que posean privilegios para tales

acciones.

e Requerimiento: F-RCU-08
Desarrollar e implantar una solucidbn que permita llevar el control y
seguimiento del Proceso de ingreso y actualizacién de datos en el Directorio

de Trabajadores.
Descripcion del Requerimiento:

Se implementara una solucién basada en el Flujo de Trabajo que establezca
el equipo de Procesos de la Unidad de Tecnologia de Corporacién Unién,
con la finalidad de automatizar en un orden especifico, el proceso de ingreso

y actualizacion de Trabajadores.
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e Requerimiento: F-RCU-09
Configurar e implantar facilidad de envio personalizado de correos

electrénicos masivos a grupos de Relacionados de Corporacién Union.
Descripcion del Requerimiento:

Las unidades de Comunicaciones Corporativas y Mercadeo requieren enviar
correos masivos en forma personalizada a grupos de Relacionados,

seleccionados por diferentes criterios:

= Nombre y apellido

= Empresa
= Cargo
= Sexo

= Nivel Educativo

» Profesion u ocupacién

= Sector

= Area

= Estado
» Ciudad
= E-mall

e Requerimiento: F-RCU-10
Desarrollar e implantar facilidad de administracion y consulta del Directorio

Sedes y Servicios.
Descripcion del Requerimiento:
Se implementara una aplicacion para la administracion del Directorio de

Sedes y Servicios, asi como la facilidad para su consulta, que reemplaza la

Pag. 15

Confidencial GlobalWebTek



Redisefio - Conexién Union GlobalWebTek
Especificacion de Requerimientos

opcion de busqueda de Teléfonos de Servicios / Facilidades ubicada
actualmente en Busqueda Avanzada del Directorio de Trabajadores.
Sedes y Servicios contendra las siguientes opciones, en el mismo orden que
se encuentran listadas:

e Todos

e Master de Atencion al Cliente

e Unidades de Apoyo y Servicios

e Facilidades

e Estaciones de Renta Motor / Hertz

e Agencias de Viajes Union

e Centros de Atencién InverUnion

e Requerimiento: F-RCU-11
Facilidad de administracion de Anuncios Corporativos.

Descripcion del Requerimiento:

Desarrollar e implantar facilidad para la administracion de Anuncios
Corporativos que permita sustituir los mensajes que la unidad de
Comunicaciones Corporativas envia hoy en dia, a través del correo
electronico (ejm. Pensamientos, cumpleafios del dia). Dicha facilidad debe
contemplar una opcion para indicar el periodo de publicacion del anuncio en

la Intranet.

e Requerimiento: F-RCU-12

Inclusion de Reservaciones de Salas en el menu principal de la Intranet.
Descripcion del Requerimiento:

Se incluird la facilidad de Reservacion de Salas, la cual permite administrar
las solicitudes de reservacion y asignacion de salas de reuniones en la Torre

InverUnion.
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e Requerimiento: F-RCU-13

Facilidad para la solicitud de publicacion de Avisos Clasificados.
Descripcion del Requerimiento:

Se debera incorporar a la Intranet una facilidad para que cada usuario pueda
hacer la solicitud de publicacion de Avisos Clasificados, asi como su
administracion por parte del ente responsable. La facilidad de solicitud de
publicacion de Avisos Clasificados podra ser accedida desde el menu

principal y desde la opcion de Consulta de los mismos.

e Requerimiento: F-RCU-14
Cambio en la aplicacién Contactanos.

Descripcion del Requerimiento:

Se efectuaran cambios en la aplicacion de Contactanos para incorporar
nuevas facilidades que agilicen el proceso.
Estos cambios contemplan:
e Permitir que el usuario (cualquier trabajador registrado en la Intranet)
pueda consultar los mensajes que ha realizado a través de

Contéctanos, asi como su estatus y respuesta.

¢ Notificar a las personas responsables de responder el contacto, cada
vez que tengan un nuevo mensaje. Dicha notificacion se realizara a

través de correo electronico y mensajeria interna.

e La respuesta al mensaje recibido a través de Contactanos quedara
registrada en la aplicacion Contactanos, y se notificara a través de

correo electrénico y mensajeria interna.

Ademas se requiere que esta facilidad pueda ser accedida desde el menu

principal de la Intranet.
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Requerimiento: F-RCU-15

Facilidad de administracion de Banners.
Descripcion del Requerimiento:

Se requiere de una facilidad que permita incorporar imagenes (Banners) en

el area de la derecha de las paginas de contenido

= Direccion (URL) a la cual enlazaran al momento de hacer clic sobre

ellos.
» Posicion (orden de arriba hacia abajo)

* [Indicador que permita activar o desactivar el Banner para que

aparezca o no, respectivamente, en la Intranet.

Requerimiento: F-RCU-16

Requerir Autenticacion para consultar el Informe de Prensa, asi como la
version completa de las noticias que se presentan en la Pagina Home
Descripcion del Requerimiento:

La opcion de Informe de Prensa, que se presenta hoy en dia sin necesidad
de hacer Login, solo sera presentada una vez que el usuario se autentique.
Adicionalmente, si un trabajador esta en la pagina Home y no se ha
autenticado, se pedira el ingreso de Login y Clave, al hacer clic para ver la

continuacion de las noticias presentadas en dicha pagina.

Requerimiento: F-RCU-17
Facilidad para Administracién de Caricatura.

Descripcion del Requerimiento:

Se requiere de una facilidad que permita efectuar la carga de la caricatura
(una imagen) a ser publicada en el Home de la Intranet Conexion Union y su

correspondiente administracion (ver Anexo B - Fig 1).
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Requerimiento: F-RCU-18

Facilidad para aprobacion de publicacion de documentos de Prevencion
Descripcion del Requerimiento:

En cuanto a la seccion Prevencion se modificara Ingreso Prev y Actualiza
Prev, de manera que la informacion a publicar necesite la aprobacion previa
de Comunicaciones Corporativas, ya que ningun documento de dominio

publico puede salir al aire sin la supervision de esta unidad.

Requerimiento: F-RCU-19

Eliminar facilidad de Ingreso RK y Actualizacion RK de Conexion Union.
Descripcion del Requerimiento:

Se eliminara de la seccion Documentos de Conexion Union, las opciones de
ingreso y actualizacion de los reportes Ruth de Krivoy: Ingreso RK y

Actualizacién RK, quedando Reporte RK so6lo como archivo de consulta.

Requerimiento: F-RCU-20
Eliminar Acceso a Directorio Emergencia desde el encabezado de la Intranet
Conexion Union e incorporarla en la secciébn del menu vertical

correspondiente a Directorio.
Descripciéon del Requerimiento:

Se eliminara del encabezado el acceso directo a Directorio de Emergencia y
sera incorporado en la seccion del menu vertical correspondiente a

Directorio.
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e Requerimiento: T-RCU-01
Implantar la Intranet de Conexién Union en la nueva version de WIB (Web In

a Box)
Descripcion del Requerimiento:

Se realizaran las adaptaciones disefladas especificamente para la intranet
Conexion Union en la nueva version de WIB y se migraran los contenidos

existentes en la versién actual.

e Requerimiento: T-RCU-02

Plataforma para realizar pruebas.
Descripcion del Requerimiento:

Se debe contar con la infraestructura necesaria para desarrollar y realizar

pruebas de la solucion que se esté implantado.

e Requerimiento: I-RCU-01
Constante interaccion entre los miembros del equipo de trabajo, para aclarar

dudas o necesidad de informacion.

e Requerimiento: I-RCU-02
Contar con la informacion requerida para el disefio, desarrollo e implantacion

de las soluciones contempladas en este proyecto, en forma oportuna.

e Requerimiento: I-RCU-03
Corporacion Unién, a través de su Unidad de Mercadeo y Comunicaciones,
suministrara imagenes y pautas de disefio gréafico, para la construccion de las
nuevas facilidades que se implantaran, las cuales fueron mencionadas

anteriormente en este documento.
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ANEXO A

Encabezado Intranet Conexién Union
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ANEXO B

Prototipo de paginas de la Intranet Conexién Union

ACCESO USUARIOS HUESTRA FIESTA Noticias

Despuds de un afe de anfuo tabajo, lodos en la Cosporacitn

distrutsmas da nusstrs Fiesta de Mevdsd, 15 cusl celsbramos s la F Uso dol Camet
grande on Le Club de La Castollana, En camandeia compatimog * Nussirs Fisgis
eonvdRACiandS tragan i hiras da haila hasta ol cansancio

Hubo muchos peemisdon: Miguel Vieirs, Jesis Mirsnda, Jack ¥ Amena Festin
Gonzdlez, Helmy Tejada, Tony Scopazzo, Nubss Arbelier, Sed EI Emiic

Harsnanni. Yelkza Mundamin, Rafasl Garcia, Brased Temeio, Luls L mﬂum:
Camacha, Jaan Vemughs, Giahmets Foemaen, Getmar Chanehanls,

Carmen Saenz y Gerando Urbmae, adernis de un recenocimento
B1 afat on k3 emprasas dal

eapecad o Melly Antias, por sus
qnapa. Var

5 momeato s amatin O & rche
Otrd gran celobratidn ntre nuedtra gaetes fud & AlMABIDE realzado #n
la Tevraza de Torg irverlingom, @) cual enconmd 1a fegada del espiny
0 la Hamiged

i festin, cordormido primoedialmente por la badiconal helsca, el pan
die femdn, pemnil ¥ ol Bopicsl duice de lechoza, s= hico con e
Eoninibucssn de 000 DB DAMDGRENEE, BED In METIOES
OrgEAEZACION de nuasing grupo g8 MUCRBERAE, ancabszadn pot ArelvE
Walagcn, Ana Vignatl, Tenakia &zuaje, Alejandra Camefin, Leyiza Laony

Flor Cowa, y la animacién de un peculiar San Mcolis que Band de
aingria af recinin

Fig 1. Home antes de autenticacion de usuario
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My B D0 M) Eluwrnaa Tircwa, Adm - 191270008
Hancar | iisqueseis Avanpsds o —— Baaca

HLUESTRA FIESTA

® de un afa de s brabsgs, fedon en I Casporseitn
de nudsdra Fiesta de Niadad, o cual celeb
v Le Club de La Casinllana. En car
inres, irsgos y horse de haile hoe
Cadusin Coisisptivg Hubs muchos prermadon  Migusl Viairs,

£ Inferme de Prensa

B Comunicaciones distita
praide

Vhakdery g Wb o

e Gonzdle:, Helmy Tejads, Tony Ecopazzo, Mubes Arbolbez, Sed El
Harmaoni, Yeltza Murderain, Refssl Garcia, Meosca Zemeco, Luis
Camacha, Jean Verughks, Gabinsts Fermass, Gelmar Chanchanis,
Sl Carman Saanz y Gerardd Uibma, ademis de un m
wspeciad @ Melly Aniies, por sus B affos en las em
gnapo  Wer

S it GOTEATET e

DEImiEniD
s ilsl

6 Provenchan La T VY

B smre i e wmtlig dn A roc e

- Tre—— Gilra stiin anine abri gavide fuw wl dlm
in Teuraga dw Toms inverlinion, &l cusl encendis ta degsds del espinty

e la Havigaa

0 Balicitudes

B fegten, conftomibdo primdadi lmasnde por 18 Padickonsl REhecs, o pan

da | v pErnil y @l | gcd da )

@n, W@ Nind

toahibucsdh d8 Sdoe &

palicpaites, Bod 18 i

AMGENEEEIOM A8 RUSTIND gRUpD 838 MUChsCRLE, andABaTRAD B

vilascn, Ana Vignall Zenaida Aguate, Alpjandra Carsin, Laviza

Flur Cowa, v E& ar b e un peouliat San FReolds gue el de

alagrik 8 rdcinln

Fig 2. Home luego de autenticacién de usuario
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% A B[ 0 Nuwac) Dlusnss Tawhes Admin - 104 30005
[ 3F ] T A i e Buscar

& 1t da P Maria Susana Rivadeneira Miss Ecuader pas¢ sus vacaciones en Lagunamar -IHIHII-
. Inhorme o Frenee. B o La sopresentanie d8 Ecuados en al Mas Unsemo 2004, Mars

& co RN 3 Susans Riadensirs sl de vacscioneg & 18 (sla de Mageis, ¥ Uso del Carmet
- ey hospedads an Lagunamar Hotel Redol-Casing » Nussis Fissks
d Miss Ecaador dafutd de wn merecide descanso, luege de la
ren sl Mign Linwseres X004, * Ameno Festin

Belsiamaken R d celebrady iscientemenle e gy pals natal ¥ dende guedd ubiceds 5 Emilio
! an ol 5 punsio [ p——
By g o e iy 4

HinBcins

Cisthar s Coninies sirwa intenea actredsd gue migrified pa

€ Provencion La mepmsentants de Ecusdor en el Mics Unburso 2004, Marla
Sutans Anadénaics sdbuvs do vetacionsd an bs idls de Margaits
& Documentos hospadads eh Legurismit Holel-Resod-Cesnb

et Ecundor difruld de un menddado descanas, oego de [ milenes
actmdad que signaficd pai
iecsihildiiadds &h Eu s nebal 3 donde guoedd ubicads en sl 5%
pusEin

9 Solichtudes

gpar en &l Mg Linn

Fig 3. Apariencia de paginas de contenido

Pag. 24

Confidencial GlobalWebTek



U y

CORPORACION UNION PR -z -
CORPORACION UNION Redisefio — Conexién Union GlobalWebTek
Especificacion de Requerimientos
ConeXién Union
LA B o) Durbvioa Tavchsa, Adwiin - 167 /7008
Huscar  Muscrads dvercraca — Buzcar
T dores id
2 Informe do Pransa T b
= a Nombe o Exd o EqiP o - - - -
3 Comunicaciones Cove > Tabajader ™ 1 ™ Fameto ™ Deecto & gl [...l - Pino & Foto -
MRS A ViR o [%]  Filipuzn 902 003902 bibguzziimerunion.com PH
s Camparaing 5 Gantinmez
Butty
Eadur e
Saretoicd Corpormivog
Huliviss
@ Provencian
& Decumentos
© Solicitudes W ﬁl Dubarrer 4365 SI50365 spulerencorpaaconumon com 3
122 Garia Adolfo

Fig 4. Apariencia en paginas de aplicacién
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ANEXO C

Menu Principal Intranet Conexidén Union

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Personal Autorizado a acceder esta opcion

Informe de Prensa

Resumen Hoy Todos los trabajadores
Titulares Hoy Todos los trabajadores
Archivo de Prensa Todos los trabajadores
Ingreso Noticias Comunicaciones Corporativas (CC)
Revision Noticias Comunicaciones Corporativas (CC)
Restmen Hoy CC Comunicaciones Corporativas (CC)
Suscripcion Comunicaciones Corporativas (CC)

Cultura Corporativa

Visién y Valores Todos los trabajadores
Informacién Todos los trabajadores
Calidad Todos los trabajadores
Editoriales Todos los trabajadores
Servicios Corporativos Todos los trabajadores

Noticias Todos los trabajadores
Prevencion

Informacion Todos los trabajadores

Documentos Todos los trabajadores

Ingresar Prev Prevencion

Actualizar Prev Prevencion

Trabajadores Todos los trabajadores

Ingreso y Actualizacién de Trabajadores RRHH, Tecnologia, Seguridad de Datos, Seguridad

Relacionados Personal Autorizado

Sedes y Servicios Todos los trabajadores

Ingresos y actualizacion de Sedes y Servicios Tecnologia, Comunicaciones Corporativas (CC)

Emergencia Todos los trabajadores

Ingresos y actualizacion de Emergencia Comunicaciones Corporativas

Cadigo de Etica Todos los trabajadores

Normas y Procedimientos Trabajadores autorizados

Reportes Bancarios Finanzas

Fin de Dia FlexCube Tecnologia, Finanzas
Fin de Dia Business Object Tecnologia, Finanzas

Reportes RK Solo para Consulta de Trabajadores autorizados

Help Desk Todos los trabajadores

Adm. Solicitudes Help Desk Tecnologia (Help Desk)

Reservacion de Salas Todos los trabajadores

Adm. Reservacion de Salas Protocolo

Requisicién de Materiales Asistentes y Gerentes

Adm. Req. de Materiales Servicios Generales

Avisos Clasificados Todos los trabajadores

Adm. Avisos Clasificados Comunicaciones Corporativa
Contactanos

Contactanos Todos los trabajadores

Buzén Contactanos Personal Autorizado
Sector Financiero

CRM Asesores

Informe Financiero Asesores y Traders

Ingreso IF Traders

Revision IF Traders

Cartelera Financiera Asesores y Traders
Mercadeo Corporativo

Encuestas Mercadeo Mercadeo

Reportes Solicitudes Tarjeta de Crédito Mercadeo y Finanzas
Administracién Contenido Conexién Union

Adm. Restaurantes Comunicaciones Corporativas

Adm. Ventanas Emergentes (Broadcast) Comunicaciones Corporativas

Adm. Anuncios Corporativos Comunicaciones Corporativas

Adm. Banners y Caricaturas Comunicaciones Corporativas
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